
Als werkgever wil je dat jouw medewerkers veilig hun werk kunnen doen. Toch kunnen 
zij onverwachts met een prikaccident te maken hebben. Elke blootstelling aan bloed of 
andere lichaamsvloeistoffen brengt serieuze risico’s met zich mee. Ceban HomeCare is 
daarom 24/7 bereikbaar om jouw medewerker op te vangen en te begeleiden naar een 
veilige situatie. 

Met jaarlijks 1.000 behandelde prikaccidenten weten we precies wat jouw 
medewerkers nodig hebben – en heb jij er geen omkijken naar. 

De zekerheid 
van 24/7 zorg24/7 zorg bij 
prikaccidentenprikaccidenten



Prikaccidenten zijn onverwachte momenten waarop je medewerker in contact komt met bloed of 
lichaamsvloeistoffen van een andere persoon. De Landelijke Richtlijn Prikaccidenten maakt onderscheid 
tussen verschillende soorten incidenten:

Een prikaccident levert vaak stress op en soms zelfs tijdelijke uitval. De gevolgen zijn nog groter als je niet 
zorgvuldig handelt als werkgever. Zonder snelle opvolging kunnen infectieziektes als hepatitis B, hepatitis C 
en hiv worden overgedragen. Dat kan ernstige of zelfs blijvende gevolgen hebben, zoals leverziekten of een 
verzwakt immuunsysteem.

“Alle medische kosten die voortkomen uit 
een prikaccident op het werk, zijn voor 
jouw rekening. Zorg dus voor een veilige 
werkomgeving door prikaccidenten zo snel 
en zo zorgvuldig mogelijk af te handelen. 
Met Ceban HomeCare weet je zeker dat dit 
professioneel en volgens de richtlijn gebeurt.”

- Silvia Jager 
Business Specialist bij Ceban HomeCare

•	 Prik- of snijaccidenten  
Een lichaamsvloeistof gaat van de ene persoon 
in het lichaam van een ander, zoals via een 
injectienaald of scalpel. 

•	 Spat- of spuugaccidenten  
Een lichaamsvloeistof komt terecht op 
slijmvliezen of op een huid die niet intact is.

•	 Bijtaccidenten 
Een lichaamsvloeistof komt via mondslijmvlies 
of speeksel in een open wond. 
 

•	 Krabaccidenten  
Lichaamsweefsel komt via een krabwond het 
lichaam binnen.

Wat zijn prikaccidenten? prikaccidenten?



Zo werkt Ceban HomeCareCeban HomeCare bij een prikaccident

1. Melden 
Zodra er een prikaccident gebeurt, belt de medewerker met het 
Meldpunt Prikaccidenten.
 

2. Risico-inventarisatie 
Onze BIG-geregistreerde verpleegkundige voert een uitgebreide 
risicoanalyse uit. 

3. Acties op maat 
Op basis van de risicoanalyse bepalen we de juiste 
vervolgstappen.  

4. Locatiebezoek 
Voor incidenten met een hoog risico zijn we snel ter plaatse om 
een onderzoek of behandeling te starten.

5. Nazorg en rapportage 

Na elk incident ontvang je een e-mail met informatie over het 
accident. Op verzoek ontvang je een rapportage met oorzaken en 
trends. Dit helpt je om preventief beleid te maken. 

i



ProtocolProtocol  
Voorkom vertraging en onnodige risico’s

Als werkgever ben je verplicht om een protocol op te stellen voor prikaccidenten. Zo’n intern document 
zorgt ervoor dat de afhandeling veilig, helder en professioneel verloopt. Het doel is om het risico op 
besmetting of complicaties zo klein mogelijk te maken.

“Een snelle en juiste opvolging bij
prikaccidenten moet je niet onderschatten. 
In sommige gevallen, zoals bij een hoog risico 
op besmetting met hiv, moet preventieve 
medicatie binnen enkele uren worden gestart 
om effectief te zijn. Een vertraging kan 
het verschil maken tussen een geslaagde 
preventie en een levenslange infectie.”

- Jolanda Bor
Teamleider verpleegkundigen bij Ceban HomeCare

Sommige werkgevers kiezen ervoor om medewerkers na een 
prikaccident door te verwijzen naar de huisarts of spoedeisende 
hulp. Dat lijkt misschien een eenvoudige oplossing, toch heeft deze 
keuze een paar nadelen. Medewerkers lopen tegen wachttijden 
aan, vooral buiten kantooruren, of moeten eigen risico betalen voor 
de zorg die ze ontvangen. Dit betekent niet alleen extra kosten en 
stress voor de medewerker, maar kan ook leiden tot vertraging in 
de behandeling, wat de kans op besmetting groter maakt.



1. Meldingsprocedure
☐	 Is er een duidelijke en eenvoudige procedure voor het melden van prikaccidenten die voor 

alle medewerkers bekend is?
☐	 Weten medewerkers bij wie ze een prikaccident moeten melden, zowel intern als extern?

2. Risico-inventarisatie
☐	 Wordt er na elke melding direct een risico-inventarisatie uitgevoerd door een deskundige
	 (bij voorkeur een medisch professional)?
☐	 Zijn er richtlijnen over hoe deze risico-inventarisatie wordt gedocumenteerd en opgevolgd?

3. Directe toegang tot zorg
☐	 Is er 24/7 toegang tot medische professionals die gespecialiseerd zijn in prikaccidenten?
☐	 Wordt er binnen de tijd (aangegeven in de richtlijn) actie ondernomen bij een hoog risico? 

4. Medische zorg en preventie
☐	 Zijn er afspraken met een betrouwbare zorgverlener voor bloedonderzoek, vaccinaties 
	 en eventuele preventieve medicatie?
☐	 Worden medewerkers op de hoogte gebracht van de mogelijkheid van 

vaccinatieprogramma’s, zoals hepatitis B?

5. Nazorg en rapportage
☐	 Ontvangt de werkgever na elk incident een e-mail met informatie over het accident?
☐	 Worden er rapporten opgevraagd om trends en veelvoorkomende oorzaken te analyseren 
	 en te delen met het management? 

6. Bekendheid en training
☐	 Wordt het prikaccidentenprotocol regelmatig gecommuniceerd naar alle medewerkers, 

bijvoorbeeld via intranet of posters?
☐	 Zijn er trainingen en workshops om het bewustzijn te vergroten? 

 
Is je antwoord met name ‘nee’? Overweeg dan om je protocol te herzien en ondersteuning

	 te zoeken bij specialisten zoals Ceban HomeCare.

Checklist voor werkgevers Checklist voor werkgevers 
dek jij alle risico’s af rondom prikaccidenten?



24/7 bereikbaar 
Bij prikaccidenten telt elke minuut. Daarom staat 
ons team dag en nacht voor je klaar. Jij en je 
medewerkers krijgen altijd een verpleegkundige 
aan de lijn. Is de verpleegkundige bezig met de 
afhandeling van een ander prikaccident? Dan 
word je binnen 30 minuten teruggebeld. 
 

Landelijke dekking met 
verpleegkundigen 
Met ons uitgebreide netwerk van BIG-
geregistreerde verpleegkundigen zijn we altijd 
snel ter plaatse, waar je ook bent in Nederland. 
 

Afhandeling conform RIVM-richtlijnen 
Wij werken volgens de Landelijke Richtlijn 
Prikaccidenten van het RIVM. Die is ontworpen 
om de beste bescherming te bieden aan 
medewerkers en het risico op besmetting tot een 
minimum te beperken.

Ondersteuning bij jouw 
prikaccidentenprotocol 
Met onze hulp heb je een helder, stap-voor-stap 
prikaccidentenprotocol dat volledig aansluit bij de 
vereisten van de Arbowet.  
 
 

 
Medewerkers weten precies wat ze 
moeten doen 
Om je protocol onder de aandacht te brengen 
bij medewerkers hebben we informatiebrieven, 
stickers, posters en een speciale website. 

Onze beloftesOnze beloftes 



Dit zeggen onze klanten…Dit zeggen onze klanten…
Ceban HomeCare wordt vertrouwd door tal van organisaties in de zorg, veiligheidssectoren, 
het gevangeniswezen en de schoonmaakbranche. 
Onze klanten waarderen onze snelheid, deskundigheid en zorgvuldigheid.

“Onze medewerkers weten precies welke route ze moeten 
bewandelen om contact op te nemen. Een ander voordeel van 
Ceban HomeCare is dat er snel op locatie wordt gevaccineerd.”
- Janna Tel,  PO&O Adviseur bij Interzorg

“Ik heb prettig contact met Ceban HomeCare. Ze pakken mijn 
vragen altijd snel op en onze jaarlijkse overleggen zijn elke keer 
helder. Ze zijn zelfs bereid om ter plekke voorlichting te geven, 
wat echt helpt bij het begrip rondom prikaccidenten.” 
- Joke Fontein, Medewerker Arbodienst bij GGNet

“Ik hoor van medewerkers dat Ceban HomeCare makkelijk te 
bereiken is. Ze vinden het prettig dat ze 24/7 hun vraag kunnen 
stellen én meteen hulp krijgen.”
- Karin Hermans,  Adviseur Arbeid & Gezondheid bij Elver

Benieuwd hoe Ceban HomeCare 
jouw organisatie kan ontzorgen bij 
prikaccidenten? 
Neem vrijblijvend contact op met Silvia Jager via 
sjager@cebanhomecare.com of bel +31 6 48 92 40 94



Over Ceban HomeCare

Ceban HomeCare is sinds 2001 specialist in prikaccidenten, 
vaccinatieprogramma’s, thuistoedieningen en MRSA-kweektesten. 
Met een landelijk netwerk van BIG-geregistreerde verpleegkundigen 
voeren we jaarlijks meer dan 20.000 specialistische handelingen uit. 

CEBANHOMECARE.COM


